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COOPERATIVA COLANTA
CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO COOPERATIVO
CONSEJO DE ADMNISTRACION

ACUERDO No 14
Medellin, 25 de Maviembre de 2015

POR MEDIO DEL CUAL EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA CODPERATIVA
COLANTA, MODIFICA SU CODIGO DE ETICA ¥ BUEN GOBIERNO COOPERATIVO

El Consejo de Adminislracion de la Cooperativa COLANTA, &n uso de sus atrbuciones
legales y estatutarias y

CONSIDERANDO

a Que La Cooperativa debe adecuarse a las nuevas realidades generadas por la
evolucion del entorno social, se hace necesario proveerla de condiciones, bases e
instrumentos que permitan su mejor gobserno, direccion y control,

b Que corresponde al Consejo de Administracidn, de conformidad con &l paragrafo 1°
del Articulo 60 del Estatuto Social, expedir el Codigo de Etica y Buen Gobierno
Cooperativa, mediante el cual se fijan las politicas de gobiermno y direccion.

t¢. Que la Cooperativa COLANTA viene trabajando en fa implementacion del programa
QOEA (Operador Economico Autorizado), una iniciativa de control aduanero
intermacional, que busca un comercio agil. transparente v seguro, que permite a los
empresarios tener diversos beneficios en sus operaciones de comercio extenor,
agilizar tramites en &l intercambio comercial ante las autondades de control v generar
confianza en sus procesos; ademas oforga un alto reconocimiente a nivel
internacional. Para poder oblener esta certificacion se requiere la divulgacion del
Cédigo de Etica y Buen Gobierno a todo ef personal de La Cooperativa.

d. Obtener |a calidad de Operador Econdmico Autorizado, demuestra que la Cooperativa
cumple con todos los requisitos en materia de seguridad y tiene un historial
zatisfactorio en cuanto a obligaciones aduaneras vy fiscales.

e. Considerando que la Gitima actualizacién del Codigo de Etica y Buen Gobierno es del
afio 2015 y teniendo an cuanta los cambios internos en La Cooperativa y [as nuevas
disposiciones normalivas y legales, se acordd una revisién con el fin de actualizario y
correqir diferentes errores gramaticales y numearicos que sa encontranon.

f. Por lo tanto se presenta la modificacidn integrada del Cédigo de Etica y Buen
Gobierno Cooperative para que quede plasmada en un solo acuerdo y por o tanto se;



ACUERDA:

TITULO |
CODIGO ETICO

ARTICULO 1. En el cumplimiento de estos propésitos, Colanta, asi como sus Asociados
Trabajadores v Productores, Directives, colaboradores y Asesores, tendran en cuenta, en
sus refaciones con los fundadores, Asociados, Directivos, clientes, comunidad, Estado.
proveedores, competidores y el medio ambiente, segun el casoc, el respelo por las
siguientes reglas:

EN GENERAL:

Respetar la dignidad de |la persona humana y los derechos que emana de la
misma.

La organizacidn tiene una responsabilidad y una funcion social que la compromete
con el bienestar integral de |a sociedad.

Su compromisc de promover y defender el desarrollo agropecuario y humano, con
la proteccitn del medio ambiente sostenible.

FRENTE AL ESTADO

a.

Declara que respetara, apoyara y colaborara con las autoridades e instituciones
legalmente constituidas, a cumplir con todos sus mandates y a denunciar todo
hecho delictuoso o que atente contra la moral y los intereses publicos.

Cumplir con sus obligaciones tributarias y demas cargas que establezca la ley

Reiterar nuestro compromiso con & desarrollo social, educative, econdmico,
empresarial y ambiental del pais.

FRENTE A LA COMUNIDAD

Somos conscientes de nuestra responsabilidad social de mejorar la calidad de vida
de la comunidad en la que operamos y el cuidado del medic ambiente, de
conformidad con los principios expresados en nuestra politica ambiental.
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FRENTE A LOS CLIENTES
a. \elar por que los biznes y servicios sean de la mejor calidad
b. Suministrar informacian veraz y suficiente scbre los blenes y senicios,

¢ Abstenerse de realizar en forma fraudulenta actos que menoscaben el patrimonio
de la empresa en beneficio de terceros.

FRENTE A LA COMPETENCIA
a. Obrar con lealtad, transparencia y buena fe en las relaciones comerciales.
b. Velar por la proteccion de la ibre competencia en el mercada

¢, Promover la creacian de ventajas competitivas en los sistemas productivos vy
comerciales.

d. Respetar el cumplimiento de convenios institucionales y alianzas estratégicas,

FRENTE A LOS PROVEEDORES ¥ ACREEDORES

a, Abstenerse de realizar en forma fraudulenta, actos que menoscaben el patrimenio
de la empresa o en detrimento de los terceros.

b, Cumplir con las obligaciones contractuales de acuerdo con lo establecido en |a ley.

¢. Solicitar informacién financiera e informacion bésica que permita garantizar la
constitucién legal de los proveedores.

d. Realizar un seguimiento periddico y actualizacion de la informacion de los mismos

e. Conformar una base de datos gue permita conocer a cabalidad nuesiros
proveedores.

f Realizar contratos con proveedores reconocidos en el mercade e investigar |a
procedencia de sus aclivas.

g. Informar a nuestros proveedores y acreedores de la observancia de este Codigo
de Etica como requisito minimo &n |as relaciones comerciales con Colanta,

FRENTE A LOS ASOCIADOS PRODUCTORES

a. Combatir, denunciar y rechazar cualguier accidn o actividad al margen de la Ley o
que atente contra la moral y las buenas castumbres.




Impedir la concentracion de poder y el trafico de influencias entre personas gue
estan al frente de los destinos de los negocios de La Cooperativa

Cbservar la adecuada distribucion de los beneficios. de acuerdo con las normas
legales y estatutanas.

Afender, directa o indirectamente, a los Asociados y clianfes de los servicios,
observando el interés superior de la institucion, su misidn y objeto social,
buscando el logro de resultados optimos para ésta.

Informar de manera veraz, transparente y completa, acerca del estado de La
Cooperativa.

Mantener relaciones basadas en el respeto y acatamiento a [a ley, al Estatuio, a
los reglamentos, sujetas a pautas permanentes de integridad, solidaridad, justicia y
lealtad,

Propender por un crecimiento digno del asociado y su entormo familiar

h. Buscar en todo momento la capacitacion y transformacién productiva de los

Asociados para permitir un desarrollo continuo y sostenible de la actividad
agropecuaria,

FRENTE A LOS ASOCIADOS TRABAJADORES

Respetar en todo momento la dignidad de la persona humana y los derechos que
ke son inherantes.

Reconocer una remuneracion adecuads a los Asociados Trabajadares.

Velar por la proteccion de la intimidad, honra, salud mental y libertad de los
Asociados Trabajadores.

Brindar capacitacion para el desarrolio profesional y personal.

Promover &l trabajo en condiciones dignas y justas que permitan su desarrollo
integral.
Facilitar el crecimiente, desarrolle y competitividad empresarial.

Abstenerse de ejercer presion o influencia indebida a los trabajadores para cbwiar
el cumplimiento de sus deberes o incurrir en alguna prohibicion o acto fraudulento,
con lo cual se afecte la confianza en la calidad, competencia, imparcialidad, juicio,
integridad objetiva e independencia de sus funciones.

Integrar en el proceso de atraccion y vinculacion del talento humano, elementos de
inclusién y no discriminacion, sin sesgos de geénero, raza, Inclinacidn sexual,
orientacion politica y religiosa.
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FRENTE A LA PROPIA COOPERATIVA

a.

El manejo de informacién es de caracter confidencial y corresponde a todos los
colaboradores mantener la honestidad v la integridad en su administracion, sin
usarla en ningln caso para su propio beneficio o el beneficio de lerceros

Solicitar a todos los grupos de interes (Asociados, proveedores y clientes) con
cierta pencdicidad, la infermacion personal, comercial y financiera requerida para
mantener actualizada la base de datos del sistema y ser consecuente con la
normatividad que regula el SARLAFT, y la suscripcion de seguros y pago de
indemnizaciones,

Abstenerse de utilizar indebidamente informacion privilegiada,
Abstenerse de realizar actos gque impliquen conflictos de interas,
Fomentar la investigacion para el mejoramiento y desamoilo empresanal.

Realizar actividades dentro v fuera de La Cooperativa, basadas en el respeto y
acatamiento a la ley. al Estatuto vy a los reglamentos, sujetas a pautas de
parmanents integridad, solidaridad, justicia y lealtad.

ARTICULO 2. Las personas vinculadas a Colanta como Asoclados, clientes,
trasportadores y temas proveadores sé comprometen a:

d.

Comportarse de manera digna y respetuosa en sus relaciones personales,
sociales y en todos los actos que organice La Cooperativa.

A fratar respetuosa y cortésmente a los Asociados Productores y Trabajadores de
La Cooperativa

. A actuar de manera seria y responsable en todas las funciones que deba adelantar

en pro de La Cooperativa

Poner en conocimiento de los directivos hechos que puedan perjudicar a |a
administracion y las Iniciativas que estime Utiles para el mejoramiento de los

productos y servicios.

Guardar la reserva que reguieran log asuntos relacionados con su trabajo, adn
despuds de habaer cesado en el ejercicio del mismo, sin perjuicic de su obligacion
de denunciar cualguier hecho delictivo,

ARTICULO 3. ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINAMCIACION DEL TERRORISMO. Colanta, acorde con los principios Incorperados
en estas normas de comportamiento &tico y con el interés de cumplir a cabalidad |a
normatividad en vigencia, ha implementade un Sistema de Administracion de! Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacidn del Tewrorismo, compuestoc por politicas




procedimientos tendientes a prevenir que La Cooperativa sea ulilizada para realizar
operaciones de lavado de activos o financiacion del terrorismo.  En virtud de lo anterior, se
adopta como politica principal la siguiente:

“La Cooperativa Colanta estd comprometida con la promocion de una cullura de
prevencion, legalidad y transparencia, que garantice €l cumplimiento de la normatividad
vigente y la gestion del riesgo frente al lavado de actives y la financiacion del terrorisme’

TITULO Nl
CODIGO DE BUEN GOBIERNO

CAPITULOD |

OBJETO DEL CODIGO, AMBITO DE APLICACION ¥ DOGCUMENTOS
RELACIONADOS

ARTICULO 4. OBJETO DEL CODIGO. Este Cédigo tiene como objeto generar
confianza a lodas aguellas personas que tienen relacion con Colanta, en razon de gue el
desamrollo de sus cbjetivos sociales estd regido por los principios de transparencia,
claridad y autonomia, que garantiza su existencla, el manejo integro, élico, coordinaco y
estructurado, e respeto hacia los grupos de Interes, su alta vocacion por la
responsabilidad social y el cumplimiento de sus objetivos sociales, con eficiencia ¥
solidez financiera.

También tiene como objeto fijar las politicas, normas, sistemas y principios élicos y
mejores practicas en materia de buen goblemo, que rijan las actuaciones de La
Cooperaliva, proporcionar el conccimiento de su gestion a efectos de preservar la
integridad é&tica empresarial, asegurar la adecuada administracion de sus asuntos, el
respeto de sus Asociados y de quienes con ella se relacionan.

Este codigo pretende ser una carla de presentacion ante los Asociados, el sector
coaperativo, el entorno de los negocios y el pdblico en general, para que conozcan las
practicas corporativas y de conducta, de los administradores, directivos y Asociados que
integran La Cooparativa,

ARTICULO 5. AMBITO DE APLICACION. El presente codigo estd dirigido a los
Asociados de La Cooperativa, a sus proveedoras de bienes y servicios, al seclor sofidario,
a los organismos reguladores de control y vigilancia del Estado que lengan compelencia
sobre la actividad de La Cooperafiva, a sus competidores, a sus administradores, a los
tenedores de titules de deuda privada que emitiere La Cooperativa. a las entidades
financieras y & la comunidad en general.
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ARTICULO 6. DOCUMENTOS RELACIONADOS. Para efectos de la aplicacién integral
de esta codigo, se deben tener en cuenta los siguientes:

a. Principios y Valores Cooperativas,

b. Leyes 79 de 1988 y 454 de 1998 y demas normas que las desarrolian.

¢. Estatuto de Colanta.

d. Acuerdos y Resoluciones del Consejo de Administracion.

a. Régimen Interno de Contratacion.

f. Manual de Politicas y procedimiento Sarlaft.

g. Palltica General del Sarlaft

h, Cédigo de Etica Manejo de Proveedores.

i. Politica de tratamiento de datos personales y aviso de privacidad.

j. Procedimientos internos involucrados en ef sistema de gestion de la calidad.

k. Documentos de origen externc que se correlacionen con practicas o disposiciones
legales, reglamentarias o contractuales a cumpiir.

CAPITULO I

NATURALEZA, IDENTIFICACION, OBJETO SOCIAL
Y COMPOSICION DEL PATRIMONIO

ARTICULD 7. NATURALEZA E IDENTIFICACION. Colanta es una Cooperativa
Multiactiva, integrada par Asociados Productores y Asociados Trabajadores, sin animo de
lucre que desarrolia actividades de: preduccidn y fomento, procesamiento y mercadeo, y
consumo de productos lacteos, carnicos e iNsumos agropecuarios, regida por |a
legislacion cooperativa vy el Estatuto social

Cuenta con personeria juridica reconocida mediante Resolucion No. 255 del 24 de junio
de 19684, expedida por el Departamento Administrativo de Cooperativas DANCOOP, hoy
la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidanias

ARTICULO 8. OBJETO SOCIAL. E! objeto de La Cooperativa es la defensa de la
economia y actividades sociales de los cooperados, en todos los ordenes de su industria,
trabajo ¥ ocupacion, estos esfuerzos y actividades estan dingidos a la financiacion,
produccion, industrialzacién, distribucian y comercializacion de |a leche y sus derivades,
alimentos y bebidas, asi comeo de los producios del secter agropecuario en general,
extendiéndose la accidn social no sélo en beneficic de la persona del Asoclado, sino de




todos los integrantes de su familia y al desarrollo en general de la region gue le sirve
como radio de accidn; todo denfro de las mas genuinas normas de |a cooperacion

ARTICULO 9. EL PATRIMONIO, El patrimonio de La Cooperativa esta constituido por
los apories sociales individuales y los amortizados, los fondos y reservas de caracter
permanenie vy las donaciones o auxiios gque se reciban con desting al incremanto
patrimonial.

TITULC I
DE LOS GRUPOS DE INTERES

CAPITULO UNICO
COMPROMISOS CON LOS GRUPOS DE INTERES

ARTICULO 10, Colanta se encuentra comprometida en mantener relaciones honestas,
constructivas e idoneas, para ello ha identificado sus Grupos de Interés y ha establecido
suU compromiso con eflos.

GRUPOS DE INTERES COMPROMISO I

'a. Faciitar todas las operaciones autorizadas por los|
| [Estatutos en las condiciones establecidas en éstos.

b. Permitir la participacién en la administracidn de La|
Cooperativa, mediante el desempefio de cargos sociales. |

¢. Respetar el derecho al sufragioc en las asambleas
generales, en forma que 2 cada Asociade habil

: corresponda un solo voto.
Asociados

oductores d. Hacerios participes de servicios, beneficios y
edy prerrogativas de La Cooperativa.

e, Brindar informacién sobre la gestidn economica Yy
financiera de La Cooperativa, para lo cual podran
examinar los libros, archivos, inventarios y balance en la|
forma que los Esfatutos o reglamentos lo prescriban,

I
f. Permilir el retiro voluntario de La Cooperaliva, migniras |
esta no se haya disuelto.

g. Trabajar permanentemente por brindar calidad de vida y
desarrollo integral a los Asociados, sus familias y las |
comunidades,
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" GRUPOS DE INTERES COMPROMISO

| Respetar en todo momenta la dignidad humana, facilitando el
crecimiento, desarrcllo y competitividad empresarial, por
medio de un proceso de Atraccion y Vinculacidn del Talento

Agtcedon: TrEaadorss Humano, basado en elementos de inclusidon ¥ no
discriminacidn, sin sesgos de genero, raza, inclinacion
| sexual, orieniacicn paolitica y religicsa.

. Competidores Mo incurrir en practicas restrictivas y de competencia desleal.

1 -

| |B:.|sr;ar el mejor acuerdo negociado basado en la confianza,
- e P transparencia, calidad del producto o servicio prestado y

| cumplimiento de los requisitos y procedimientos establecidos
para fa inscripcion y seleccion de proveedoras.

Satisfacer y brindar confianza a clientes, con producios y
Clientes garvicios con calidad e mocuidad, contribuyendo a su
benestar y Nutricion,

Prastar servicios con calidsd, contribuir al desarrollo
Comunidad sostenible, ganar legitimidad, confribuir a la paz ¥ a la
 preservacion del medio ambiente.

Estado Cumplir 1a lay.

TiTULO IV
MODELO ORGANIZACIONAL

CAPITULO UNICO
SELECCION PARA CARGOS Y POLITICAS EMPRESARIALES

ARTICULO 11. MODELO ORGANIZACIONAL. Colanta cuenta con una estructura
organizacional que asegura una prestacion de servicios con compelencia, idoneidad y
trasparencia de acuerdo con una distribucion adecuada de responsabilidades.

De conformidad con &l Estatuto Social, Ia direccion de La Cooperativa esta a cargo de la
Asamblea General y de! Conseje de Administracion, y la administracién a cargo del
Gerante General y su grupo de colaboradores, los cuales tienen la calidad de Asociados
Trabajadores.

Todas sus actuaciones en procura de la realizacion del objeto social, se ejecutan con
sujecidn a la ley y al Estatulo Social y se fundamentan en los principios y valores de la
demacracia y la participacion en igualdad de condiciones,




ARTICULO 12. SELECCION PARA LOS CARGOS. Para asegurar la transparencia, [a
eleccion y composicidn de los drganos de administracion y Gerencia se hara conforme a
lo estipulado por el Estatuto y los reglamentos de La Cooperativa. Colanta se compromede
a que dichos procesos electorales se desarrolien de acuerdo con las mejores practicas de
tal manera gue se garantice la igualdad de condiciones.

El proceso de seleccidn de los Asociados Trabajadores que hacen parte de la
Cooperativa, se realizara acorde con el procedimiento establecido por el Departamento de
Gestidn Humana. garantizando siempre la idoneidad y la trasparencia en la seleccion y
respetando los principlos y valores cooperativos,

Para la seleccion de los miembros de Comités de Educacion, se tendran en cuenta los
criterios de: Lealtad con La Cooperativa, sentido de pertenencia, idoneidad, honestidad y
antigliedad, y demds aspectos relacionados en el Estatuto Social,

ARTICULO 13. POLITICAS EMPRESARIALES. Queda establecido que la
administracion de La Cooperativa Colanta no dard lugar ni permitira ninguna practica,
actividad, decisién o circunstancia organizativa que sea llegal, imprudente o vicle la ética
empresanal y profesional generalmente aceptada o los prncipios de contabilidad
generalmente aceptados. Para todos los efectos quedan establecidos los siguientes
parametros:

a. Tratamiento de las partes interesadas: En relacion con los grupos de interes no
se dara lugar ni se permitirdn condiciones, procedimientss o decisiones que sean
ingeguras o indignas

b. Planificacion Financiera y Presupuestal. La planificacion financiera para
cualquier actividad se derivara de un plan anual gue serd coherente con la
actuacidn de La Cooperativa. Correspande al Consejo de Administracion aprobar
los presupuestos y las inversiones, los planes estratégicos previos a |a
planificacién financiera y establecer los topes.

¢. Condiciones y Actividades Financieras: No habrd lugar ni se permitira la
aceptacion de riesgos innecesarios ni desviaciones de las politicas definidas por el
Ceonsejo de Administracion.

d. Proteccidn de los Activos: No se permitira que los activos de la empresa esten
desprotegidos, se mantengan inadecuadamente o se amesguen innecesanamente.

e. Inversion de Excedentes: Se invertiran los fondos empresariales sobrantes de tal
manera que se maximicen los ingresos, pero al hacero no se adopten rlesgos
innecesanos por pérdida de liguidez.

10
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TITULD IV
DEL SISTEMA DE CONTROL EMPRESARIAL

ARTICULO 14. La doble naturaleza, asociativa y empresarial de La Cooperativa, permite
diferenciar los diversos érganos de contral que la rigen.

CAPITULO |
| CONTROL EXTERNO

ARTICULO 15. CONTROL ESTATAL FEsta establecido acorde con la actual naturaleza
de Colanta, asi:

a. La Cooperativa se encuentra somefida a la inspeccion, vigilancia y control de la
Superintendencia de la Economia Solidaria, en los términos de |a Ley 454 de 1898
y demas disposiciones que la adicionen, complementen o reglamenten.

b. Ademas de la supervision de la Superintendencia de la Economia Solidaria,
COLANTA podria =er objeto de control por parte de la Superintendencia Financiera
en lo relacionade con las transacciones que en el Mercado Publico de Valores
pueda realizar en un futuro en nombre propio.

De acuerdo con la actividad ejercida o el objeto de la obligacién o deber legal a cargo,
Colanta podria ser controlada o vigilada por la Direccion de Impuestes y Aduanas
Nacionales DIAN, el Instituto Nacwonal de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
INVIMA, la Superintendencia de Industria y Comercio - SIC, el Institute Colombiano
Agropecuario - ICA, y demas autoridades administrativas y judiciales.

ARTICULO 16. AUDITORIAS ESPECIALIZADAS: Cuando luege de rendides los
informes respectivos y adelantadas las investigaciones por parte de los entes periinentes
de control de La Cooperativa, el Consejo de Administracion considere gque persisten
dudas sobre determinadas actuaciones gue hubieren sido objeto de dichos informes e
investigaciones, podré solicitar la realizacion de auditorias especializadas

CAPITULD Il
CONTROL INTERND

ARTICULO 17. REVISORIA FISCAL. El control fiscal y contable de Colanta estard a
cargo de un Revisor Fiscal con su respectivo suplente, elegido por la Asambiea General,

11




para un periodo igual al del Consajo de Administracion y sin perjuicio de ser removidos en
cualquier tempo por causa justificada.

Con el objeto de garantizar que los hallazgos relavantes sean comunicados a oS
Asociados, en el Estatulo de La Cooperativa se ha asignado a la Revisoria Fiscal precisas
funciones de wigilancia y control, las cuales ejecuta de manera independiente con fa
colaboracion estrecha de [a Administracién y, en especial, de Auditoria Interna.

Las funciones del Revisor Fiscal, sus alcances y manera de divulgar los hallazgos
relevantes, estén consignadas en el Estatuto Sacial,

ARTICULO 18. JUNTA DE VIGILANCIA. Sin perjuicio del control externo, Colanta estd
sometida al control social interno de su gestion cooperativa, a traves de la Junta de
Vigilancia elegida en la Asamblea General y al control interno empresarial de sus
administradores y funcionarios

ARTICULO 19. AUDITORIA INTERNA. Es responsable de brindar apoyo a la alta
direccién en logro de sus objetivos organizacionales, siendo proactiva en la minimizacion
de los riesgos y promaviandao la cultura del autocontrol. Le corresponde adoptar medidas
preventivas de vigilancia, seguridad, evaluacién y seguimiento, para garantizar el optimo
aprovechamiento de los recursos de La Cooperativa,

ARTICULO 20. UNIDAD DE CUMPLIMIENTO. Area adscrita al Consejo de
Administracién, encargada de implementar al interior de La Cooperativa: procedimientos,
buenas practicas y demas mecanismos de prevencidn, gestion y control que busguen
garantizar el cumplimiento de las leyes vigentes y el respeto por las normas.

Como responsable del drea, esia la persona que ostenta el cargo de Oficial de
Cumplimiento, quien debe cumplir con unos criterios de idoneidad desde el punto de vista
éfico, profesional y social, ademas de cumplir con los requisites de caractar legal exigides
en las normas especiales que e sean aplicables,

12
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TITULO V
ESTANDARES DE INFORMACION

CAPITULO UNICO

POLITICAS DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, REVELACION,
CLASIFICACION Y MANEJO DE LA INFORMACION

ARTICULO 21. POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSOMNALES. La
Cooperativa Colanta en materfa de proteccidn de datos personales, estd comprometida
con el cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y los Decretos que la
reglamentan, con el fin de promover el respeto, la reserva, confidencialidad, disponibilidad
y manejo adecuade de los datos personales utiizados para el cumplimiento de los
objetivos corporativos y del negocio,

ARTICULO 22. REVELACION DE INFORMACION. Colanta tiene un compromiso de
transparencia, eficiencia y rendicidn de cuentas can sus Asociados y la comunidad en
general, por elio de conformidad con lo establecido por la ley y los Estatutos, dara a
conocer los informes de gestién y estado de resultados en los términos y forma alli
esiablecidos,

ARTICULO 23. CLASIFICACION DE LA INFORMACION. Sagdn la informacion, esia se
clasifica asi:

a. Informacion General: Aguella que es de uso general, no clasificada como
reservada y que se publica peridgdicamente.

b. Informacién Reservada: Aquella gue compete exclusivamente a los miembros del
Consejo de Administracion, al Gerente General ¥ a sus inmediatos colaboradores.
En esta categoria estan incluidas las comunicaciones que cortampilan riesgo para
La Cooperativa o involucran estrategias de negociacion o competitividad. La
violacion a |a regerva sara sancionada en |os términos que establace |3 ley.

ARTICULO 24. REVELACION DE INFORMACION A LOS ENTES DE CONTROL
ESTATAL. En cumplimiento a la normatividad vigente, La Cooperativa realiza reportes de
infformacion a los entes de Control Estatal, con la periodicidad establecida en la
reglamentacion respectiva. Dicha informacion reposa en archivos publicos en los citados
Entes y puede ser accedida por todas las personas directamente de manera personal o
por via electronica, de acuerdo con los mecanismos establecidos por dicha autoridad para
parmitir el acceso del pablico a tal informacian, salve la informacién que este sometida a
Teserva
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ARTICULO 25. MANEJO DE LA INFORMACION. Toda persona vinculada a Colanta,
debera tener especial cautela en el manejo de la informacion catalogada como reservada,
sobra todo aquellos asuntos que tengan relacion con su ventaja compeatitiva, su estrategia
corporativa, su competencia, precios y campafas.

TITULOWI
CONTROL DE RIESGD

CAPITULO |
INDICADORES

ARTICULO 26. INDICADORES DE RIESGO. Se establecen los sigulentes indicadores
de resgo:

a.

Riesgo de Mercado: Posibilidad de que se produzca una perdida debido a un
maovimiento adverso de las variables de mercado que determinan el valor de La
Cooperativa.

Riesgo de Liquidez Fosibilidad de que La Cooperativa incurra en pérdidas
excesivas por |a venta de activos a descuentos inusuales y significatives o deba
obtener fondos a precios por fuera de las condiciones normales de mercado, con
el fin de disponer rdpidamente de los recursos necesarios para cumplir con sus
obligaciones contractuales.

Riesgo de Crédito. Posibilidad de que La Cooperativa incurra en pérdidas y se
disminuya el valor de sus acfivos, como consecuencia de gque un deudor ©
contraparte incumpla sus obligaciones.

Riesgo Operacional. Posibilidad de que se produzca una pérdida financiera,
debido a acontecimientos inesperados en &l entorno operativo y tecnolégico de La
Cooperativa. Este concepto involucra aspectos diversos tales como: Deficiencias
ge contral interno, procedimientos inadecuados, emores humanos y fraudes, fallas
en los sistemas de operacion e Informaticos

Riesgo Legal Este tipo de riesgo supone la realizacién de una pérdida debido a
Que una operacién no pueda ejecutarse por no existir una formalizacion clara o no
ajustarse al marco legal establecido. También se considera dentro de este riesge,
los eventos que se produzcan por cambios o incumplimiento de la normatividad y
de fa legislacion gue afectan nagativamente los recursos de La Cooperativa.

Riesgo de Negocio: Posiblidad de incurir en pérdidas o dejar de percibir
ganancias debido a movimientos negativos en el volumen de negocios, el volumen
de ingresos o log margenes esperados,
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9. Riesgo Reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que Incurre una
organizacidn por desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no,
respecto de la institucién y sus practicas de negocios, que cause perdida de
Asociados, proveedores o clientes, disminucién de ingresos o procesos judiciales.

h. Riesgo de Contagio: Posibiidad de pérdida o dafio que puede sufrr La
Cooperativa, directa o indirectamente, por una accidn o experiencia de una
persona natural o juridica que posee vinculos con la organizacion.

TITULO ViI
REGIMEN DE CONTRATACION

CAPITULO |
DE LOS PROVEEDORES

ARTICULO 27. Colanta, como entidad del sector privado, se encuentra somebida al
régimen del derecho privade y a su estatuto de contratacion

En Colanta todos los procedimientos de compras, contrataciones y su reglamentacion
especifica, estardn previamente establecidos garantizando transparencia; para el efecto
s determing:

a. En Colanta, el registro de proveedores se hara de acuerdo con lo establecido en &l
Procedimiento de Inscripcion y Seleccion de Proveedores y su evaluacion se hara
eon base en al Procadimiento de Evaluacion de Proveedores, teniendo en cuenta
su origen empresarial, capacidad técnica, operativa, fimanciera, su solvencia moral
y &l compromiso con el cumplimiento permanente de allos estandares de calidad
en la prestacidn de sus servicios.

b, Colanta, baje el principio de gualdad de condiciones para la evaluacion y toma de
decisiones en la adquisicidn de bienes y servicios, acoge como metodo el de
mejor alternativa, de acuerdo con los criterios antes mencionados. No podrén
existir contratos de prestacion de bienes o servicios que no cumplan un proceso
previo de seleccion objetiva. Para el efecte, Colanta establecera un Regimen de
Contratacién,
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CAPITULO I
REGIMEN DE CONTRATACION

ARTICULO 28. Toda adquisicién de bienes y servicios por parte de La Cooperativa,
estard precedida de un procedimiento que garantice la equidad y transparencia del
proceso de seleccion, de acuerdo con las politicas gensrales definidas en este codigo.
Tanto el procedimiento como |as politicas son de obligatorio cumplimento para tedos 1os
estamentos ¥y funcionanos encargados de la contratacian.

POLITICAS GENERALES

8. La obligatoriedad de contar con un procedimiento de inscripcion y seleccion de
proveedores para contratistas y proveedores, asi como un procedimiento de
evaluacion de los mismos, los cuales aplican para lodas |as personas naturales o
jurfdicas que pretendan instaurar relaciones contractuales con La Cooperativa,

b. La prohibicién de contratar con proveedores que no se encuentren debidamente
inscritos, segun lo establecido en el procedimiento de inscnpeion y seleccién de
provesdores,

Lo anterior. sin perjuicio de aquellas contrataciones que por su especialidad deban
sar realizadas con proponentas no inscritos.

¢. La prohibicién de establecer vinculos con aguellos proveedores de bienes o
servicios, cuyes recursos presenten un origen desconocido o dudoso o gue no
cumplan con todos Ios requerimientos establecidos en el Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacian del Terrorismo -
SARLAFT

d. La exigencia de que toda adquisicion de bienes o prestacién de servicios, este
debidaments documentada mediante contrato, oferta comercial, faclura u orden de
compra, de conformidad con las politicas establecidas por la administracion de La
Cooperativa.

e Las atribuciones de aprobacion segun la naturaleza y cuantia de la contratacion a
celebrar,

f. Los criterios de decisién para la contratacion o compra, orientados a garantizar la
calidad, oportunidad y precic compeatitivo.

g. La adopcién de términos de referencia gue definan de manera precisa las
necesidades de contratacion o compra, gue permita a los oferentes igualdad de
condiciones para la presentacion de propuestas,

h. El manejo confidencial de la informacién suministrada por los oferentes, hasta la
toma de la decision correspondiente.
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i, El régimen de contratacion debe contener entre otras definiciones, las instancias y
montos de aprobacion conforme al Estatuto Social de La Cooperativa.

E| procedimiento para la contratacion de bienes y servicios estara contenido en un manual
que consultara las paliticas antes sefaladas,

CAPITULO I
CONFLICTOS DE INTERESES

ARTICULO 29. DEFINICION. Se entiende por conflicto de intereses todo acto u omision
que implique aprovechamiento indebido en su favor o en el de un tercero, realizado en &l
ejercicio de una actividad directiva o administrativa,

Mecanismos que permiten la prevencién, manejo y divulgacion de conflictes de interés
entre los Asociados y La Cooperativa:

a. Los Asociados deberan actuar de conformidad con los pnncipios y valores
cooperativos para el desarrollo del objete social y cumplir con lo establecido en el
articulo 23 de la ley 222 de 1995

b. Las relaciones economicas de los Asociados se regiran por los siguientes critenos:

» Los contratos y operaciones que celebre La Cooperativa con sus Ascciados se
efectuaran en condiciones de marcado.

7 Colanta s2 abstendrd de celebrar confratos o realizar operaciones con sus
Asociados, si ello afecta de cualguier manera los intereses de La Cooperativa y
de los demas Ascciados.

* La Cooperativa s abstendra de avalar, garantizar o servir de codeudor a los
Asociados, sin perjulcio de respaldar conforme a la Ley y el Estaluto el acceso
a craditos de inversion para mejoramiento de su actividad productiva,

- Los Asociados de La Cooperativa tendran deber de confidencialidad respecto a
la informacidén que conozcan sobre la misma que este sujeta a reserva Asi
mismo, deberdn abstenerse de utiizar tal informacién para sus propios
ntereses 0 en teneficio de tarceros.

c. Parz efeclos de la prevencién y manejo de conflictos de interés de los
administradores (Gerente General. Consejo de Administracion y Directivos) se
establacen las siguientes reglas

* Los administradores de La Cooperativa no podran utilizar los actives sociales
con fines exclusivaments privados o permitir su utiizacion para beneficio
exclusivo de determinados Asociados o de personas vinculadas a estos.
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» Los negocios que celebre La Cooperativa con sus Administradores no podran
resultar mas gravosos para la empresa que de haberlos hecho con un tercero.

d. Cuando un Administrador o Asociado Trabajadar considere que en ejercicio de sus
funciones puede verse enfrentado a un conflicto de interés, deberd informarlo v se
abstendra en todo caso de participar en la discusion y decision del asunto gue
genere tal situacion

ARTICULO 30. Los conflictos de interés se resolverén anteponiendo la cbservancia de
principios &ticos, de conformidad con lo establecide en el Estatute y los reglamentos
institucionales.

CAPITULD IV
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

ARTICULO 31. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA EFECTOS DE LA
CONTRATACION. Ademés del régimen de inhabilidades e incompatibilidades
consagrado en &l Estatuto Social v en |a ey, se establecen |as siguientes

A partir de la vigencia de este codigo no podran ser proveedores de COLANTA los
Asociados Trabajadores, ni directa ni por interpuesta persona, su cényuge o compafiero
{a) permanente, sus parientes dentro del 4° grado de consanguinidad, 2° de afinidad o 1°
civil, las sociedades en las cuales las anteriores personas sean socios 0 en aguellas en
lag gue hayan desempafiado cargos de direccién
Tampoco pueden ser Proveedoras:

a. Quwienes se encuantren an interdiccion o inhabilitados para ejercer el comercio.

b. Quenes hayan sido sancionados por faltas graves en el ejercicio de su profesion.

c. Queenes hayan sido condenados en cualguier época por sentencia judicial. a pena
privativa de la libertad, excepto por delitos culposos.

d. Quen haya sido excludo de La Cooperativa.

e. Quienes g2 hayan vinculado contractualmente con COLANTA y hayan cumplido
tardiamente o en forma defectuosa sus obligaciones.

f. Quienes hayan dadeo lugar a la resolucion de un contrato por incumplimiento de su
parte,

g A guienes se les haya hecho efectiva la pdliza de responsabilidad civil
cumplimiento, calidad o cualquiera estipulada, por incumplimiento contractual

18




i

CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO COOPERATIVO m

Sabe mds
Sabe a campo

h. Quien haya participado, en los ultimos cinco (5) afios, como miembro de los
organismos de direccidn, administracion o control de cooperativas intarvenidag por
el Estado y se le haya dervado responsabilidad en las decisiones que motivaron la
intervencion conforme a providencia de autoridad competente.

i, Quienes estén reportadas en las centrales de riesgo como deudores Morosos.

PARAGRAFO: Sin perjuicio del cumplimiento de |as normas estatutarias, no se enfienden
incluldos en esta previsidn, los proveedores de leche cruda a Colanta.

ARTICULD 32. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA EL EJERCICIO DE
CARGOS EN ORGANOS DE ADMINISTRACION, VIGILANCIA ¥ EDUCACION DE LA
COOPERATIVA. Sin perjuicio de lo establecido en los Estatutos Sociales, no padra
pcupar cango en drganos de direccion, vigilancia, y educacion, guien:

a. Haya sido condenado en cualquier época por sentencia judicial, 8 pena privativa
de |a libertad, excaplo por delitos culposos.

b. Haya sido sancionade disciplinanamente con multa o suspension temporal, dentro
de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de la postulacion al cargo. Las
sanciones de suspension definitiva y exclusion, no permiten el ejercicio de ningdn
derecho como Asociade.

¢. Dentro de los cinco (5) aflos anteriores a la eleccion, haya ejercido el comercio o
participado coma propietario, en sociedad o establecimiento de comercio dedicado
a alguna de las actividades descritas en el objeto social de Colanta, o prestado sus
senvicios personales, asesoria o consulioria, asi como el haber desempefiado
cargos de direccion en empresa con tal objeto.

d. Sea pariente dentro del cuarto grado de consanguinidad, primero de afinidad o
primero civil, del Consejo de Administracion, Gerente General, Revisor Fiscal o
Junta de Vigilancia.

TITULD VIl
LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

CAPITULO UNICO
MECANISMOS

ARTICULO 33. ARREGLO DIRECTO. Las diferencias que surjan enire Colania y sus
Asociados en cumplimiento de su objeto social deben enmarcarse en los conducios
raegulares para su efectivo framite.
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ARTICULO 34. AMIGAELES COMPONEDORES. Este se regird por io dispuesto en al
articulo 24 y s & del Estatuto social,

PARAGRAFO: Si a través de los mecanismos sefialados no fuese posible la solucion al
conflicto, las partes quedaran en libertad de acudir a cualguier otro medio de solucion de
conflictos vy en (ftima instancia a la justicia ordinaria

TITULO X

REGIMEN SANCIONATORIO PARA ASOCIADOS, PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS

ARTICULO 35. Colanta promovers entre sus Asociados, |as disposiciones contenidas en
este Codigo y podra imponer sanciones para cada evento gue constituya una falta contra
el mismo, de acuerdo a lo previsto en el Reglamento Interno de Trabajo (R.IT) y en &l
Estatuto Social

ARTICULO 36. Colanta promovera entre sus proveedores y contratistas las disposiciones
contenidas en este Cddigo y podra imponer sanciones para cada evento que constituya
una falta contra el mismo, cuando voluntariamente o con culpa grave Incurran en
conductas que viclen los valores, principios rectores y !as normas consagradas an &
presente Codigo. Seran sancionados de acuerdo con lo previsto en la ley y las
disposiciones contractuales.

TITULO X
CUMPLIMIENTO, DIVULGACION, REVISION

ARTICULO 37. El Consejo de Administracion es el organismo encargado de velar por el
cumplimiento y divulgacion de las disposiciones contenidas en el presente Codigo de
Etica y Buen Gobiemo.

ARTICULO 38. La inobzervancia de los postulados adoptados en el presente Codigo de
Etica y Buen Gobierno Cooperative, en el Reglamento Interno de Trabajo, en el Estatuto y
en los Manuales de Procedimientos implementados en Colanta, constituira falta grave que
motivara despido por justa causa y exclusién en caso de ser Asocciado Trabajader o
solamente exclusion para el Asociado Productor, sin detrimento de las acciones judiciales
a gue haya lugar de acuerdo con las normmas legales, disposiciones de la
Superintendencia de Economia Solidana.
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ARTICULO 39. La Cooperativa utiliza medios electrdnicos de comunicacion, Colanta

cuenta con una pagina web corporativa, con noticias de interes, politicas de calidad,

informacién general, para que los Asociados, clientes y demas proveadoras permaneazcan

actualizados, En ningln caso se publicara informacion confidencial o relativa a secratos

industriales o aquelia cuya divulgacidn pueda ser utilizada en detimento de la
| Cooperativa.

ARTICULO 40. Colants adoptara los mecanismos necesarios para dar a conocer a la
comunidad en general, asi como al mercado financiero y a los Asociados, la existencia y
contenido del presente cadigo.

La Cooperativa publicara en su pagina web www.Colanta.com.co, el presente Codigo. El
Asociado podra solicitario por medic de correo electronico y estara permanentements a
disposicion del publico en |as oficinas de |a sede principal de La Cooperativa.

ARTICULO 41. REVISION. El presente Cddigo sera objeto de revision y actualizacidn
cada vez que los drganos de administracion o consideran necasario

El presente Codigo de Etica y Buen Gobierno Cooperativo, fue aprobado por unanimidad
por al Consajo de Adminisfracion, en la sesion del 25 de noviembre de 2019, como consta
en el acta 892,

il Hrinde.
ULANDA Y.
Secretafia
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http://www.Colanta.com.co.
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